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RELATORIO MENSAL NOVEMBRO

PROGRAMA REDE ACOLHER

1 — APRESENTAGAO

O presente documento contém o relato das atividades do Programa Rede Acolher,

realizadas no més de novembro de 2023, atendendo a parceria realizada entre a

Secretaria de Participacao Social do municipio de Niterdi e o Instituto Trés Romas.

2 - ATIVIDADES REALIZADAS

O Programa Rede Acolher foi solicitado a receber a visita institucional da equipe
da Secretaria Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Japeri que
manifestou interesse ao Conselho Nacional de Justica para a implantacdo de
Escritorio Social naquele territério. A principio agendada para 14/11, a visita foi
adiada pelos interessados e, até o momento da apresentacdo deste relatério,
ainda nao reagendada;

16/11 — Por solicitagdo do subsecretario responsavel pelo Programa junto a
SEMPAS, a equipe técnica iniciou o levantamento de indicagdes de pacientes em
acompanhamento para a distribuigdo de cestas basicas de alimentos para o Natal.
Desta forma, a equipe de Assistentes Sociais iniciou a realizagdo de Estudo
Sécioecondmico de todos os pacientes indicados pelos colegas. Esta atividade
apresenta demanda especifica e muito atenta dos profissionais de Servigo Social,
motivo pelo qual as assistentes sociais dedicaram significativa parcela de seus
dias trabalhados para a realizacdo deste estudo de forma comprometida e
responsavel;

23/11 — Recebemos uma académica candidata a estagio supervisionado em
Servigo Social no Programa Rede Acolher, apresentada pela SEMPAS. Atendida
pela Coordenacédo Geral e Geréncia Administrativa, a candidata foi orientada
quanto aos procedimentos para a formalizacdo de convénio entre a Universidade
e o Instituto Trés Roméas. Em 27/11, contatamos a professora tutora e orientadora
da disciplina de estagio supervisionado para darmos prosseguimento aos tramites

legais de formalizagdo de forma a preparar a documentagdo necessaria ao
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ingresso da estagiaria no proximo periodo letivo que se inicia, segundo a

professora, no més de fevereiro de 2024.

Reunioes realizadas

Reunides de equipe — semanalmente realizadas as segundas feiras, as reunides
ocorreram nos dias 06, 13, 21 e 27, sendo devidamente registradas em Atas;
01/11 — Reunido com Pesquisadores dos cursos de Mestrado em Antropologia e
Doutorado em Direito do Instituto de Seguranga Publica da Universidade Federal
Fluminense. Os pesquisadores foram apresentados pelo subsecretario
responsavel pelo Programa Rede Acolher junto a SEMPAS e informaram o
interesse em darem continuidade as pesquisas que, segundo os mesmos, foi
iniciada antes da gestdo pelo Instituto Trés Romas. Ouvimos seus objetivos e
metodologias e os orientamos a apresentarem a proposta através de Termo de
Cooperacgéao na qual o Programa Rede Acolher, local de aplicagdo das pesquisas
possa ter acesso a analise dos impactos do seu trabalho na seguranga publica do
municipio de Niter6i. Aguardamos retorno dos estudantes;
e 06/11 — Reunido de grupo com egressos do sistema
prisional e familiares com a equipe técnica do Programa
Rede Acolher — atividade denominada “Roda de Conversa”
— Sendo a primeira reunido de grupo com pacientes do
Programa, esta atividade abordou o tema alusivo a
campanha de cuidado com a saude “Novembro Azul”,
usando o titulo “A importancia do cuidado com a saude
masculina e o mundo do trabalho”;
06/11 — Reuniao com a equipe de T.l. finalizando as orientacbes e adequagdes
para a elaboracao e desenvolvimento de sistema préprio para o Programa Rede
Acolher / SEMPAS / ITR;
07/11 — Reunidao com os representantes da Revista
Tragos que apresentaram a filosofia e a metodologia
de trabalho da revista que tem por objetivo oferecer
oportunidades de geragdo de renda. As pessoas

encaminhadas recebem treinamento em abordagem e

técnicas de vendas além de supervisao e indicagao de
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locais para realizarem o trabalho. O Programa Rede Acolher recebeu
exemplares para serem disponibilizados aos pacientes como forma de incentivo.
Os representantes foram convidados a participarem da reunido de equipe para
apresentarem a proposta aos técnicos de forma a instrumentaliza-los para serem
multiplicadores;

07/11 — Reunido com a equipe de T.l. finalizando a elaboragdo e
desenvolvimento de sistema proprio para o Programa Rede Acolher — SEMPAS
-ITR;

28/11 — Reuniao bimestral do Conselho Nacional de Justica com os Escritorios
Sociais do Estado do Rio de Janeiro. Nesta, excepcionalmente, participaram
também Defensores Publicos da Comissao de Defesa Criminal que
apresentaram o trabalho realizado por esta na perspectiva de contribuirem com
as atividades realizadas pelos Escritorios Sociais. Ao fim da reuniao,
estabelecemos contato com a Comissdo através de email solicitando
estreitamento da mesma com o Escritério Social de Niteréi afim de melhor
atendermos as demandas recebidas pelos pacientes do Programa Rede Acolher;
29 e 30/11 — Simpdsio Nacional da Politica de Atengao a Pessoa Egressa do
Sistema Prisional promovido pela Secretaria Nacional de Politicas Penais —
evento virtual,

30/11 — Participacdo na mesa de abertura
do Projeto Mulher Comunidade da
Coordenadoria de Politicas e Direitos das
Mulheres (CODIM) do Municipio de Niteroi.

A Coordenacgado Geral do Programa Rede

Acolher compareceu representando o
subsecretario responsavel pelo Programa na SEMPAS, convidado oficialmente.
Este evento contou também com representantes da Federagao das Associagdes
de Moradores de Niteroi (FAMNIT), Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania,
Secretaria de Assisténcia Social e Economia Solidaria e da Ordem dos
Advogados do Brasil, seccional de Niterdi que, juntos, buscam o atendimento e
acolhimento as mulheres e meninas que se encontram em situagdo de

vulnerabilidade social. O Programa Rede Acolher apresentou o trabalho
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realizado, enfatizando a oferta de cursos de capacitagao para mulheres a partir

do dia 04/12 através do Projeto Recomecar.

3 - DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES REALIZADAS POR PROJETO
3.1 Projeto Escritério Social

Intercorréncias: 21/11 — Devido as fortes chuvas que afetaram a cidade de Niterdi, a

sede do Escritério Social que fica localizado no prédio do terminal Rodoviario de
Niterdi, ficou sem o fornecimento de luz e 4gua sendo impossivel a abertura do
espaco para atendimento de pacientes. Ao tomarmos ciéncia deste fato,
imediatamente a Presidéncia do Instituto Trés Romas foi notificada através de ligagao
telefénica, e, desta forma, a SEMPAS foi informada da necessidade de suspender o
atendimento ao publico até que a situagao estivesse resolvida. No dia seguinte, o
atendimento foi normalizado com o reestabelecimento dos servigos de fornecimento
de luz e agua. A cidade sofreu varias intercorréncias negativas que comprometeram
as comemoracgdes pelo aniversario de 450 anos da cidade. Varios bairros
permaneceram dias sem o fornecimento de luz e agua. As equipes de seguranga
publica foram acionadas para o enfrentamento de desafiantes manifestacoes
populares de modo que o quantitativo de agentes circularando pelos bairros para a
contencéo de situagdes de risco. Este cenario, indubitavelmente, corrobora para a
consequente baixa os atendimentos do Programa Rede Acolher, tendo em vista que
seus pacientes sdo oriundos do sistema prisional e, parte deles, temem a existéncia
de mandados de prisdo em seu desfavor. Desta forma, faz-se mister esta analise
conjuntural para que se possa compreender e justificar o menor numero de
atendimentos esperados para este més que, a principio, com as atividades do

Escritério Social Itinerante teriam expectativas superiores.

Atividade Profissao Quantidad
e
Acolhimento Servigo Social 10
Psicologia 10
ASJUR 06
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Atendimento técnico Servigo Social 16
Psicologia 37
ASJUR 31
Grupo Reflexivo 06/11/2023 04
Encaminhamento Documentacéao Equipe Técnica 12
TRE Equipe Técnica 01
Assisténcia Social Equipe Técnica 11
Trabalho e Renda Equipe Técnica 08
Saude 01
Oficios Documentacao Equipe Técnica 07
(SMDH)
Trabalho e Renda | Equipe Técnica 07
(COTR)
Assisténcia Social | Equipe Técnica 05
(CRAS)
Elaboracgao de Curriculo Equipe Técnica 05
Orientacéo Equipe Técnica 37
Busca ativa (ligagdes telefénicas e mensagens pelo | Equipe Técnica 31
aplicativo Whatspp)
Fornecimento de alimentacdo - Restaurante | Equipe Técnica 03
Popular
TOTAL DE ATENDIMENTOS 242
PESSOAS ATENDIDAS EGRESSOS 44
FAMILIARES 18
OUTROS 07
TOTAL DE PESSOAS ATENDIDAS 69
Reunibes semanais Equipe Téc. E 04
Coordenacéao
Estudos de Caso Equipe Técnica 19
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Projeto Escritério Social

Atividade

| Acolhimento
B Atendimento técnico

70 -

60 -

40

30+

20 -

10 -

Grupo Reflexivo 06/11/2023

m Encaminhamento

m Oficios
Elaborac&o de Curriculo

H Orientagdo

i Busca ativa (ligagfes telefdnicas e
mensagens pelo aplicativo Whatspp)

H Fornecimento de alimentacao — Restau-
rante Popular

novembro

3.2 Projeto Escritério Social Itinerante

O calendario de atividades programadas sofreu alteragdes promovidas pela

SEMPAS, passando a desenvolver atividades semanais, no horario das 10h as 14h,

sempre aos sabados, nas comunidades.

22/11 — Definicdo das comunidades a serem atendidas nos proximos meses:

v 02/12 — Palacio v" Souza e Vital Brasil
v 09/12 — Cavaldo v’ Viradouro
v 16/12 — Preventério v' Caramujo

v Beltdo e Zulu v" Vila Ipiranga e Nova Brasilia

01/11 - Reuni&o entre os articuladores sociais e a equipe de gestado do Programa Rede
Acolher com o objetivo de alinhamento de diretrizes para a realizagdo das atividades
de divulgagcdo do Programa nas comunidades bem como de preparagdo para as
atividades do Projeto Escritério Social Itinerante;

23/11 - Apesar da preparacado da equipe, se fez necessario suspender a atividade na
Comunidade de Nova Brasilia em 25 /11. Desta forma, foram atendidas as seguintes

comunidades e de acordo com os dados abaixo:
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18/11 — Beira da Lagoa

Atividade Profissao Quantidade
Acolhimento Servigo Social 02
Psicologia 02
ASJUR 09
Atendimento técnico Servico Social 08
Psicologia 06
ASJUR 04
TOTAL DE ATENDIMENTOS 31
PESSOAS ATENDIDAS EGRESSOS 13
FAMILIARES 00
OUTROS 00
TOTAL DE PESSOAS ATENDIDAS 13

25/11 - NOVA BRASILIA (Engenhoca) *cancelado pela SEMPAS
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Projeto Escritério Social Itinerante

Alividade

20

18

16

14
B Acolhimento

12 ®m Atendimento técnico

10

Otd

3.3 Projeto Recomecar

Conclusao do estudo de viabilidade do espago designado para a ministragéo de aulas
dos cursos do Projeto Recomecgar. Inicialmente, foram oferecidos para inicio em 04/12, os

seguintes cursos:

Segunda feira 04/12 Terca feira 05/12
Curso / Depilagao - 08h — 12h Maquiagem - 08h — 12h
Horario Manicure - 13h —17h Designer de sobrancelhas - 13h — 17h
Massoterapia - 14h — 17h Trancista - 14h — 18h
Cromoterapia - 14h —17h
Segunda feira 18/12 Terca feira 19/12
Curso / Depilagdo - 08h — 12h Maquiagem - 08h — 12h
Horario Manicure - 13h — 17h Designer de sobrancelhas - 13h — 17h
Massoterapia - 14h — 17h Trancista - 14h — 18h
Cromoterapia - 14h —17h
Quartas-feiras 06, 13, 20 e 27/12 (duragao de 01 més)
Curso / Velas artesanais — 13h — 17h
Horario
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16/11 — Definicao de cursos de rapida duragao voltados para o publico feminino de

pacientes do Programa Rede Acolher para o Projeto Recomecar;

17/11 — Inicio da divulgagao e inscricdes para 0s cursos

Atividade Profissao Quantidade
Encaminhamento para cursos de qualificagao pelo ITR — Equipe Técnica 14
Projeto Recomecar
Encaminhamento para cursos de qualificacédo pela FIRJAN Equipe Técnica 05
— Projeto Qualificar

TOTAL DE ATENDIMENTOS 19

Qtd

Projeto Recomecar

Atividade
16

14
14 -

12~
Encaminhamento para cursos de quali-
10 - ficagao pelo ITR — Projeto Recomecar
B Encaminhamento para cursos de quali-
ficagao pela FIRJAN — Projeto Qualifi-
8- car
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4 - PANORAMA DO PROGRAMA REDE ACOLHER

Diante dos resultados de cada projeto acima detalhados e, diante da meta contratual de
2750 atendimentos em 18 meses de atividades, obtivemos, no més de novembro o seguinte

panorama:

Rede Acolher

Quantidade de atendimentos por projeto - 11/2023

19

m Projeto Escritorio Social
® Projeto Escritdrio Social Itinerante
Projeto Recomecar

Programa Rede Acolher - 292 de atendimentos = 10,61% de 2750

Rede Acolher
Objetivo mensal - 11/2023

350

300
250
200
150

B TOTAL ATENDIMENTOS

100 | mMeta mensal

10
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Percentual de atendimentos relativo ao contrato - 11/2023

Quantidade total de atendimentos prevista no projeto = 2.750

292

11%
m TOTAL GERAL ATENDIMENTOS

B Saldo

Niterdi, 07 de dezembro de 2023.

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
ADRIANA CUNHA DE MELO

CPF DATA

07036576740 07/12/2023

@ serpPrO

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:
httpi//serpro.gov.br/assinador-digital

Adriana Cunha de Melo
Coordenacao Geral — Instituto Trés Romas
Programa Rede Acolher
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